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fur die Mecklenburgische Krankenversicherungs-AG

Konzerngesellschaften mit einer gemeinsamen Verarbeitung von Daten innerhalb der Unternehmensgruppe
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Einzelne Versicherungsbranchen (z. B. Lebens-, Kranken-, Sachversicherung) werden durch rechtlich selbststandige Unternehmen betrieben. Wir fiihren und verarbeiten Ihre Stammdaten
(z. B. Name, Adresse, Kundennummer, IBAN, BIC, bestehende Vertrage) in gemeinsamen Datensammlungen. Diese sind von allen Unternehmen der Gruppe abfragbar. Auf diese Weise kann
eingehende Post immer richtig zugeordnet und bei telefonischen Anfragen sofort der zustandige Partner genannt werden. Auch Geldeingange kénnen so in Zweifelsféllen ohne Ruckfragen
korrekt verbucht werden. Die tibrigen allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten stehen nur der Mecklenburgischen Krankenversicherungs-AG zur Verfiigung.

Unserer Versicherungsgruppe gehdren zurzeit folgende Gesellschaften an:

- Mecklenburgische Versicherungs-Gesellschaft auf Gegenseitigkeit,

— Mecklenburgische Lebensversicherungs-AG,

- Mecklenburgische Krankenversicherungs-AG,

- Mecklenburgische Rechtsschutz-Service-GmbH,
- Mecklenburgische Vermittlungs-GmbH.

Gesellschaften, die Datenverarbeitung in Funktionsiibertragung oder im Auftrag erbringen

a) Einzelne Stellen

Auftragnehmer Hauptgegenstand des Auftrages Gesundheitsdaten
ackenugicr Vs Gaslsata.C el ol Rt el MOl | ess
Roland Assistance GmbH Telefonischer Kundendienst ja
Gesamtverband der deutschen Versicherungswirtschaft e. V. (GDV) Datentibermittlung an die Zentrale Zulassungsstelle fiir Altersvermdgen (ZfA) nein
GDV Ubertragung von Daten an die Deutsche Rentenversicherung zu Steuerzwecken nein
Infoscore Consumer Data GmbH Bonitatsanfragen nein
Creditreform Hannover-Celle Bissel KG Wirtschaftsauskuinfte nein
IBM Consult GmbH Arztliche Gutachten und Stellungnahmen ja
Eiry e owe Mol Dt e | e
PKV Konnektor MaschineIIeerechlseIdiepst fiir Ubertragungswerte, Elektronische Meldungen an das nein
Bundesamt fiir Soziale Sicherung, Datenaustauschverfahren zur Vergabe der KVNR

Insiders Technologies GmbH Verarbeitung elektronischer Belege ja
msg life central europe GmbH KVNR-Verwaltung nein

b) Kategorien von Gesellschaften
Auftragnehmer Hauptgegenstand des Auftrages Gesundheitsdaten
Gutachter / Sachversténdige (auch medizinisch), Beratungsarzte Antrags- und Leistungspriifung ja
Riickversicherer Antrags- und Leistungsprifung, Rickversicherung ja
Forderungsmanagement Realisierung von Forderungen nein
Rechtsanwélte juristische Beratung und Vertretung ja
Adressrecherche Adresspriifung nein
Marktforschungsunternehmen Marktforschung nein
Druckereien Druck von Formularen und Schriftstiicken nein
IT-Dienstleister Wartungs-, Analyse- und Servicearbeiten, Aktenvernichtung ja
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